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Abstract: This paper aims to bring to the fore, the need for a test of cognitive social partners
involved in the implementation of care thus eliminating the discrimination. In this context, education
element puts a positive footprint through collaboration between: associations, NGOs and
foundations, medical higher education institutions, so that at the exit of med school student recipient
of program implementation elements communicate and relate to vulnerable groups in our case-
Roma,to be prepared to make the medical, non-discriminatory.

Educational prints addressed logistics strategy, and in this case, UMF Tg. Mures has such a
cognitive component attitudinal targeting social partners in maintaining health, tolerance is the
watchword, thus respecting existing multiculturalism in a time contextuality
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Avansand ideea prin care comunicarea primeste ca atributii , pe 1anga cognitie si pe
cea de atitudine , reusim a construi o perspectiva a ceea ce reprezinta un parteneriat social
intre actorii ce se definesc a fi ai sanatatii , interdictia avand-o discriminarea.

In acest context, a porni de la definitii ca parteneri sociali — sanatate —discriminare,
vom ajunge la o ecuatie in care cauza (C)va determina efectul /reactia (E) 1n asa fel incat
comportamentul va influenta atitudinea , avand in vedere grupul/ entitatea la care se face
trimitere sau/ si se aduce atingere .Sub aceste auspicii , existenta i implicarea unor asociatii ,
ONG-uri si/sau fundatii , pot aduce prin obiectivele si scopurile pe care si le propun ,
constructii novator-atitudinale , menite a atenua sau/si inldtura situatii problema ce au
conotatii de risc comportamental vizand actul/fenomenul de discriminare .Aceste identitati ,
in general multiculturale , vin in preintampinarea unor derapaje sociale , fapt care determina
implicarea unor strategii specifice , unele dintre ele pornind de la educatie si terminand cu
actul comunicdrii in sine .

Astfel , ca argument ,, Pro Domo ’° Asociatia pentru Dezvoltare si Incluziune
Sociala(ADIS) din Romania este o organizatie non-guvernamentald infiintatd in anul 2009
si are , conform identitatii sale specifice are :

1.Misiunea de a promova dialogul social si a respectavalorile general-civice Tn
cadrul elaborarii si implementarii politicilor publice de incluziune a grupurilor dezavantajate
, in general , cu accent special pe minoritatea roma .
2. Obiectivele sunt multiple si variate dar cel specific legat de domeniul sanitar
face trimitere la :
a) — multiplicarea modelelor de buna-practica in UMF-uri , privind promovarea
nediscrimindrii Tn sistemul de sdnatate publicd din Romania
b)- abordarea nediscrimindrii in sistemul de sanatate publica si contributia n
crearea unei noi politici publice pentru a pregiti urmadtorii profesionisti cu privire la
nediscriminarea grupurilor vulnerabile in sistemul de sanatate.
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Toate acestea converg spre gasirea unor modalitati viabile care sa dezvolte identitati
prin care comunicaea si relationarea sa devind nisa dintre partenerii sociali si sistemul de
sandtate , avand ca si numitor comun-eliminarea discriminarii , in cazul nostru , fata de etnia
roma .

In aceastd contextualitate , UMF Tg.Mures s-a regisit printre UMF-urile din tara
care au i implementeaza si in prezent programe cu partenerii sociali , in cazul de fata-ADIS
Romaénia, privind sandtatea fara discriminare .Astfel , ne aflaim in al doilea an de
implementare 2012/2013 si 2013/2014 a cursului optional ,, Etica si non —discriminarea
grupurilor vulnerabile in sistemul de sanatate ’’ ce-si propune a aborda si aprofunda :

- notiuni referitoare la principiul nediscriminarii si al tolerantei ;
- egalitatea de tratament ;
- mecanisme sociale de prevenire a discriminarii ;
- instrumente de promovare a interculturalitatii;
- cultivarea bunei cunoasteri si intelegeri intre minoritatile nationale, in asa fel incat
intalnirea dintre medic si pacientul de etnie roma sa fie una in care :
- stereotipiile
- prejudecitile
- discriminarea
sa fie Inlaturate , facand in schimb loc : - acceptarii
- intelegerii
- tolerantei
dar mai ales,profesionalismului , identitatea etnica fiind ,,respectul reciproc’’

Includerea acestui curs in pregatirea studentilor medicinisti mureseni , intregeste
paleta largd in contextul exprimdrii lor multiculturale .Astfel , cursurile s-au desfasurat sub
forma lor interactiva iar prezenta specialistilor ca :

- avocat Gergely Dezideriu — director Executiv European Roma Rights Centre

- profesor lon Sandu — inspector minoritati- Inspectoratul Scolar Judetean Ialomita

- sociolog Marius Toba — Monitoring an Evaluation Officer la Roma Education
Budapesta

- actorul Rudy Moca — omul de teatru , radio , film , presa si nu numai ,
dar mai ales a doamnei Alina Ungureanu —presedinta ADIS —Romania , au adus un plus de
valoare bazat pe incarcatura atat afectiva dar mai ales de responsabilitate vizand
constientizarea apartenentei constructive la o etnie , in cazul nostru , cea roma .

Acestor modalitati de interactiune , li s-a addugat componentele specifice actului de
predare- inviatare , centrarea facandu-se in timpul pedagogic alocat cursului , pe student ,
acesta participand la : exercitii —joc, dezbateri , sustineri de opinii , studii de caz , jocuri de
rol (piesele Buba , Bolnav cu ,,pedigree’’), realizarea unor pliante , a unui workshop cat si
participarea alaturi de studentii UMF-isti de la lasi si Cluj , la atelierul national ,, Sandtate ,
nediscriminare , interculturalitate’’- 21-26 august 2013 Eforie Nord unde s-au facut referiri
la:

- drepturile omului si ale pacientului

- dreptul la un tratament echitabil toate avand ca punct de pornire , realizarea scopului
cursului prin :
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-prevenirea atitudinii §i a comportamentului discriminatoriu fatd de pacientii
apartinand grupurilor vulnerabile ;

-imbunatatirea accesului la servicii de sanatate de calitate a grupurilor vulnerabile
evidentiindu-se 1n final , necesitatea intelegerii , atitudinii , asumarii cat si responsabilizarea
pe care grupurile vulnerabile trebuie sa o constientizeze , determinand o conduitd
constructiva din partea corpului medical .

Logistica desfasurarii cursului afost sustinutd teoretic de cartea ,, Etica si non —
discriminarea  grupurilor vulnerabile in sistemul de sdnatate °° , autori Astdrastoae
V,Gavrilovici C, Vicol M, Gergely D, Sandu I, (2011) ce pune la dispozitia studentilor ,
jaloanele cunoasterii identitatii si formelor de manifestare a etniei rome cat si elemente de
conduita juridico-morala privind grupurile vulnerabile la care se face referire in context.

In aceastd conjucturd datd, optica vizadnd actul comunicarii , se schimba, acesta

pornind de la ideea ca fara discriminare devenim mai toleranti dacd vom :

- fi informati corect

- avea deschidere spre nou si schimbare

- dadovada de responsabilitate

- accepta diversitatea in unitate

- Intelege mesajul

- pune sdnatatea §i viata pacientului mai presus de orice,
astfel incat actul medical sa fie un egal si bun al tuturor , medicii fiind cei ce vor intinde
mana spre ceilalti, stilnd ca discriminarea Tnseamna tratarea unei persoane mai putin
favorabila din cauza :

- rasei

- etniei

- nationalitatii

- dizabilitatii

- religiei

- varstei

- orientdrii sexuale precum si a altor criterii interzise de lege.
Este important de a mentiona In toata textura parteneriatului social privind sanatatea fara
discriminare si faptul cd studentii prefera un asemenea curs §i o variatd pregatire
interculturald , pornind de la urmatoarele motive :
-11 ajutd In construirea unei relatii neinfluentate de prejudecati cu pacientii apartinand altor
grupuri entice
-este un curs care deschide viziunea asupra practicarii medicinei
-ii face mai responsabili fata de actiunea lor
-ii invata cum sd aplice un comportament corect si nediscriminatoriu  fatd de pacientii
apartinand grupurilor vulnerabile .
Se pune in valoare sub forma lor specifica elementele caracteristice unei bune comunicéri ,
Stanton N(1995) pornind de la:
-sa fim receptati (auziti sau cititi)
-sd fim intelesi
-sd fim acceptati
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-sa provocam o reactie (o schimbare Tn comportament sau atitudine )
astfel incéat relationarea dintre medic si pacientul de etnie roma sa aiba si sa porneasca de la
un punct comun-mentinerea sanatatii.

Intregul demers atitudinal are in prim plan , perceptia schimbirii ca factor al evolutiei
si cuantificarii valorii umane , astfel incat , asa cum spunea Hipocrate in juramantul sau ,
Pasca MD (2012) ,, Jur ! Voi indura ingrijirea bolnavilor spre folosul lor ,pe cat ma vor ajuta
puterile si mintea, si ma voi feri sa le fac orice rau si orice nedreptate.’’

La toate acestea , experienta si trairea studentilor participanti la curs , demonstreaza
necesitatea comunicarii in favoarea mentinerii sanatatii grupurilor vulnerabile , Tn special —
etnia roma , remarcile lor fiind edificatoare :

-... sd incerci sa te pui in locul celuilalt

-...sd fim mai toleranti unii cu altii

-...posibilitatea de a vorbi liber despre toleranta si discriminare

-...vorbim deschis la curs despre lucruri ,, enervante pentru unii’’

-...M-a ajutat sa nu judec ca sa nu fiu judecat

-...invitatii cae au prezentat punctul de verdere al minoritatilor in cunostinta de

cauza , prin experienta proprie

-...am incercat o clipa sa intru in pielea unui tigan , dar nu m-am simtit bine

-...sd gandesc pozitiv

Asadar , in parteneriat social si eliminand discriminarea , ne vom intoarece la valorile
existentiale ale umanitatii reconsiderand : cultura, oamenii ,multiculturalitatea ,dar mai ales
necesitatea de a trai impreuna ca factor ce evolueaza spre cunoastere , acceptare si buna
intelegere deoarece parerea chiar si implicarea TA conteaza , fapt ce da viabilitate
comunicarii si relationdrii interuman-etnice .
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